Drenstag S Mz 2024

GEESTHACHT

LAUENBURG - SCHWARZENBEK

Die Rettung des Einzelhandels in vier Minuten

Udo Sill vom Toom-Markt legte sich bei einem Redner-Wettbewerb ins Zeug. Seine Thesen fiir mehr Schlagkraft

Dirk Palaples

Geesthacht. Vier Minuten konnen
sehr lang sein - oder sehr kurz Je
nachdem, -ob man beim Zahnarzt
behandelt wird oder etwas Wichti-
ges zu sagen hat. Wie zum Beispiel
zum Einzelhandel. Und die Stopp-
uhr unerbittlich tickt. Das erlebte
Geschaftsfuhrer Udo  Sill vom
Geesthachter  Toom-Markt.  Er
nahm an einem Speaker Slam teil
Emner V bei dem sich -
ahnlich wie beim bekannteren Poe-
try Slam - Redner mit Fachvortra-
gen in der Gunst einer Jury zu uber-
bieten versuchen

Nur: Bei diesem Slam wird nach
240 Sekunden das Mikrofon abge-
schaltet  Auch mitten 1m Satz
~Wenn duimmer auf die Uhr guckst,
kommst du raus*, sagt Udo Sill. Er
hat semnen Text zu Hause vorge:
schrieben, bis er passte. Mal war er
mit zwei Minuten zu kurz, dann
wieder mit sechs Minuten zu lang
Dann aber, als er andere Redner ge-
hort hatte, warf er kurzerhand das
Konzept uber den Haufen und rede-
te nach Bauchgefuhl uber den Ein
zelhandel Und es funktionierte

Udo Sill 1st erfahren damit, vor
Gruppen Vortrige zu halten 120
Zuhorer waren es diesmal, eine
bunt gemuschte Versammlung aus
verschiedensten Berufen bis hin zu
Kieferchirurgen Fast alle h
uber ein Thema aus ihrem Fachge-
biet ,Ich habe uber 30 Jahre Berufs-
erfahrung und immer wieder Reden
gehalten Im Baumarkt, wenn wir
Mitarbeiterbesprechungen  haben
in der Handwerkskammer oder in
der Runde mut anderen Geschafts-
filhrern®, sagt Sill

Aber diesmal habe er die Nacht
vorher ,nicht ganz so gut geschla
fen" Udo Sill hatte sich angemel
det, um mal etwas Neues zu erleben
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Toom-Geschiftsfilhrer Udo Sill machte bei einem Speakers Slam mit und hielt ein Plidoyer fir die Chancen des Einzelhandels.

stationare Einzelhandel gegen die
Macht des Onlinehandels erfolg
reich bestehen kann , Die haben al-
le Angst vor dem Onlinehandel, der
mache alles kaputt, hore ich oft.
Das ist in Wirklichkeit nicht so. Die
Frage ist Finde ich en gutes Kon
zept fur memn Geschaft? Sodass der
Kunde statt zum Onlinchandler zu
surfen zu mur in den Laden
kommt?* Dasist Udo Sills Uberzeu
gung

AuRer dem Baumarkt an der Du-
neberger StraRe betreibt er als zwer-
tes geschaftliches Standbein noch

Das war die forderung, der
wollte ich mich einfach stellcn das
Konzept in vier Minuten zu erzah-
len Es war eine gute Erfahrung
Aber es i1st noch zu fnsch, um zu sa-
gen, im nachsten Jahr meldetest du
dich wieder an “

Udo Sill hielt ein flammendes Pla
dover uber ein Thema, das ihm be-
sonders am Herzen liegt. Wie der

die Udo Sill Consulting, eine Bera
tung fur Untenechmer und Fuh
rungskrafte. Insofern machte er
beim Speaker Slam auch Werbung
in eigener Sache ,Am Ende habe
ich sinngemaR gesagt: Der Online-
handel ist nicht dein Feind Wenn
du Unterstutzung brauchst, dann
melde dich ber mir. Wir machen

dein Geschaft gemeinsam erfolg
reich *

Dafir sieht er einige Hebel Zwei
sehr einfache Grundlagen lieRen
sich mit wenig Muhe umgehend
umsetzen Sie bezichen sich aufden
auReren Eindruck, den das Ge

schaft macht. Viele kleben ihr
Schaufcnslcr zu mut Plakaten zu
die Off

tensind handgeschricben auf eimem
Zettel an die Tur geklebt, das wirkt
unprofessionell”, kntisiert Udo Sill
Oder aber der Dreck vom Nach
barn weht vorbei und wird liegenge
lassen

.Diezweite Geschichteist Schaf-
fe ich ein Erlebms fur meine Kun-
den?*, fragt er Denn auch der On
linehandel hat seme unbefri
den Tucken Wenn wir uns im On-
linchandel zum Beispiel Hosen be-
stellen, dann nehmen war drei Stick
in verschiedenen GroRen, in der

Viele kriegen das nicht
auf die Reihe Die
Verkaufer spielen am
Handy, die kriegen kein
,Guten Tag' heraus, oder
sie kummern sich nicht
um dich. Da wirst du
stehengelassen irgendwo
im Laden

Udo Sill, Toom-Geschaftsfiinres

Hoffnung, dass eme davon passen
wird Und am Ende schicken wir sie
doch alle wieder zuriick, weil keine
so richtig gepasst hat*, sagt er

Das wiire cin Ansatz fur den La-
den vor Ort - wenn diese Chancen
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nur besser genutzt wurden. ,Wenn

1m Geschaft jemand ist, der sichum {

mich kummert, der mich freundhich

begrut, der mir auch Bestatigung |

gibt - das sicht gut aus’ - das macht
ja das Kauferlebnis fur mich als
Kunden aus”, meint Udo Sill

Die Wirklichkeit aber sehe oft ge-
nug anders aus. Viele kriegen das
nicht auf die Rethe Die Verkiufer
spielen am Handy, die kriegen kein
,Guten Tag' heraus, oder sie kum-
mern sich nicht um dich Da wrst
du stehengelassen irgendwo im La
den. Das ist ja das, was man erlebt.
Man sucht etwas, findet es nicht so
nchtig, wird erschlagen von der
Vielfalt und geht am Ende wieder”
Der Ansatz fur Verbesserung hier ist
fur thn  ,Mein Grundsatz st der
Mitarbeiter an sich, das kommt in
vielen Laden zu kurz Fishlt er sich
wohl? Dann kiimmert er sich auch
um die Kunden *

1\ Trafohiiuschen
fliegt zwischen
Reihenhiiuser

Geesthacht. Einige Anwohner der
| Amselstrae in Geesthacht verfolg
| ten das Schauspiel mit bangen, an

dere mit interessierten Blicken, als

am Montag ein neun Tonnen
schweres Trafohauschen mit einem
| groRen Kran zwischen zwei Rethen
hiiuser an seinen Standort gehoben
| wurde - je nachdem, ob es sich um
direkte Bewohner handelte oder
um Nachbarn. Drei groRe Lkw hat
1 ten vorab Gewichte angeliefert, da
| mit der Kran stabilisiert wurde Der

Aufbau verhief derweil rerbungslos

| und war bereits nach einer Viertel-
stunde abgeschlossen
Die Stadtwerke Geesthacht er-
neuern in den StraRen rund um den
Hochelsberg seit Ende des vergan
| genen Jahres das Stromnetz und
machen es leistungsfahiger. Es 1st
cine MaBnahme. die im Zuge der
kommunalen Wiarmeplanung vor
genommen wird, die in der Stadt
Geesthacht bis zum Ende dieses
Jahres vorliegen soll Fur das Quar
tieram Hochelsberg ist vorgesehen,
dass die Bewohner vornehmlich mit
Strom heizen sollen, also emner War
mepumpe Dies ist bei den vielen al-
ten Hauser aus den 1940er Jahren
auch uber eine gemeinsame groBe
‘Warmepumpe denkbar Die genaue
Ausgestaltung steht noch nicht fest
Klar 1st. In dieser Woche wnrd der
ans
nungsnetz der Stadtwerke ange-
| schlossen  Im  Anschluss erfolgt
dann der Ubergang zu der Nieder-
spannung der emnzelnen Hauser, da-
bei kommt es jeweils fur em paar
Stunden zu Abschaltungen der
Stromverbindung. dsc

Fiir den Aufbau musste der
Stromtrafo Uber Wohnh3user an
der AmselstraBe gehoben wer-
den.

DX SOULZ
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Geesthacht. Seit Sonntag, 3 Marz,
hat Geesthacht einen neuen Wan
derweg, den Fruhlingswunderwan-
derweg. Der ist zwar nicht mal
einen halben Kilometer lang, doch
er hat sich in der Stadt bereits he-
rumgesprochen wie ein Lauffeuer
Ein oder mehrere Unbekannte ha-
ben die Brucke iiber den Rohren
des Pumpspeicherbeckens Oster-
lich geschmiuckt Der Wanderweg
beginnt am Parkplatz des Pump-
speicherkraftwerks an der Elbufer-
straRe, fithrt die Treppen links der
Rohre hoch und endet an der ande-
ren Seite der Brucke

Am Gelander sind diverse holzer-
ne Ostereier befestigt, zudem flat-
tern bunte Wimpel und Windrader
im Wind. Die vier Zementkiibeln,
die verhindern sollen, dass Autos
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Geheimnisvolle Oster-Deko an der Elbe begeistert

Unbekannter ersinnt in Kriimmel mit viel Liebe und Fantasie den Frihlingswunderwanderweg - und lisst sich das viel Geld kosten.

Die Kiibel an der Briicke {iber den Rohren des Pumpspeicherbe-
ckens sind mit mehr als 160 Hornveilchen bepflanzt.  oox sz

uber die Briicke fahren, wurden mit

Lumzhch hal der Urhebcr werpro-

lemn die Blumen durften mehr als
100 Euro gekostet haben.

Nun riitseln viele Geesthachter
uber den Urheber des Fruhlings-

sich die Mitarbeitenden der Stadt-
verwaltung, wenn sich Geest-

sich ber Ulrike Stuber vom Geest.
hachter Fachdienst Umwelt unter

hachterinnen und Geesth: en-
gagieren und emnander eine Freude
mlchen mochten “ Sie verweist auf

wunderwundm-egs JAlle smd to-
tal b , verrat A

Lena Baler dne die Mittagspause
nutzte, um sich persénlich ein Bild
davon zu machen. Auch Kanin Lie-

AY ngen* aus den vergan-
genen Jahren, die zeitweise mehr
Farbe ins Stadtbild gebracht haben
So wurde der Dmchmslelger nahe

berkihn wollte die G de fur
einen Abstecher nutzen ,So etwas
zaubert einem doch ein Licheln ins
Gesicht*, sagte die Frau, die am
Kronsberg in Krummel wohnt.
Klar ist. ,Es handelt sich um kei-
ne Marketingaktion der Stadt*, be-
(onl Bettina Knoop von der Tourist-

2! etwa 160 F
bepflanzt, in Osterpapler cingewi-
ckell und mn je emer selbst bemal-

der m[cmgm Insscn und mit Kabel-

im K; hen Haus
(Bergedorfer Slmkc 28), dlt auch
bereits vom Friihl wan-

bindern an

ten h Auch
von unten an der ElbuferstraRe ist
die beschmiickte Briicke zu sehen

ht Das Ganze wird nicht
billig gewesen sein. Ein Hornveil:
chen kostet derzeit rund 70 Cent, al-
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derweg gehort hatte. Geesthachts
Pressesprecherin Wiebke Jiirgen-
sen teilt mit , Grundsiitzlich freuen

der Elbuf von Un-
bekannten bestrickt und auch ein
Findling in der Feldmark am Fin-
kenweg-Ost behikelt Im Wald in
der Oberstadt stehen seit Jahren
selbst gebastelte Wichtel

Allerdings liegen Teile des Prith-
lingswunderwanderweges auf stad-
tischem Grund, auch Kreisforsten
und Vattenfall sind betroffen ,Des-
halb sollten solche Aktionen im
Vorfeld mit dem Rathaus abge-
stimmt werden®, sagt Wiebke Jur-
gensen und bittet dic Initiatoren,
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der Telek 041527132 34
zu melden. Daruber hinaus wird
sich die Stadtverwaltung vor Ort ein
Bild von den Aufbauten machen
+Da durch die Dekorationen kein
Schaden fiir Personen, Tiere und
Pflanzen auszugehen scheint, wird
nachjetzigem Stand nicht der sofor-
tige Abbau gefordert”, vermutet die
Pressesprecherin. Derweil geht die
Stadtverwaltung davon aus, dass
Wegweiser, Wimpel und andere De-
korationen nach Ostern wieder ab-
gebaut und eingesammelt werden
Auch unsere Redaktion mochte
den Schopfer des Fruhlingswunder-
wanderwegs kennenlernen.  Sind
Sie es? Dann melden Sie sich bitte
unter Telefon 04152/83 88 21 oder
per E-Mail an geesthacht@berge-
dorfer-zeitung.de




